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POLITYKA JAKOSCI EMT-SYSTEMS Sp. z 0.0. w Gliwicach

Istotg funkcjonowania EMT-Systems Sp. z o. 0. w Gliwicach jest prowadzenie dziatalnosci szkoleniowej w obszarze szeroko pojmo-
wanych nowoczesnych technik i metod dziatania adresowanych dla przemystu. Szkolenia obejmujg swoim zakresem techniki: auto-
matyzacji, utrzymania ruchu, projektowania, mechatroniki, informatyki, mechaniki, robotyki czy zarzgdzania jako$cig. Nadrzednymi
celami EMT-Systems sg wysoki poziom ksztatcenia i satysfakcja stron zainteresowanych, czyli elementy skiadajace sie na nasz
sukces biznesowy.

Nasza misja jest:

PROWADZENIE h;.-\J\\"\'?I.S'LEJ JAKOSCISZKOLEN UJ ETYCHW ELASTY CZNYCH OFERTACH,
KTORYCH CELEM JEST PRZYSTOSOWANIE PRACOWNIKOW DO
NOWOCZESNYCH STANOWISK PRACY W PRZEMYSLE

Nasza wizja to:

KOMPLEKSOWO | SPRAWNIE DZIALAJACA FIRMA OPARTA NA WIEDZY | KOMPETENCJACH, POSTRZEGANA W
KRAJU JAKO LIDER W SZKOLENIACH TECHNICZNYCH

PowyZzsza misje i wizje realizujemy poprzez:
» kompleksowe uwzglednianie potrzeb i oczekiwan Klienta w procesie ciagtego doskonalenia skutecznosci systeméw zarzgdzania
jakoécia,

* przestrzeganie obowiazujacych wymagan zwiazanych z kontekstem dziatalnosci, w tym prawnych, oraz przyjetych zasad zarza-
dzania,

» state podnoszenie jakosci i poziomu ksztatcenia w oparciu 0 nowe techniki i technologie,
 kreowanie zaangazowania w proces dydaktyczny kadry pedagogicznej,

* planowanie, organizowanie i przeprowadzanie oceny (ewaluacji) wynikow edukacji stuchaczy oraz jakosci i skutecznosci realizo-
wanych ustug edukacyjnych,

¢ podnoszenie kompetencji personelu oraz doskonalenie pozostatych zasobdw,

* nieustanne doskonalenie skutecznosci funkcjonowania w naszej firmie systemu zarzadzania jakoscig,

¢ uswiadamianie pracownikom i innym osobom pracujacym pod naszym nadzorem, znaczenia spetniania wymagan klientow i wy-
magafi innych stron zainteresowanych oraz tworzenie warunkéw zaangazowania catego personelu w osigganie celow.

Wykreowane mechanizmy zarzadzania, przy racjonalnym i efektywnym gospodarowaniu dysponowanym potencjatem ludzkim, tech-
nicznym, intelektualnym i finansowym, pozwalajg na konsekwentne utrwalanie naszego wizerunku jako wiarygodnego i kompetent-
nego partnera przestrzegajacego etycznych i prawnych regut prowadzenia biznesu, zmierzajacego do osiggnigcia sukcesu ekono-
micznego i rynkowego przy jednoczesnym zachowaniu obowigzujacych standardéw.

Doceniajac znaczenie systemowego zarzadzania, deklarujg osobiste wspieranie realizacii niniejszej polityki i wszelkich inicjatyw z nig
zwigzanych, zabezpieczanie wymaganych zasobow i $rodkéw, w tym doskonalenie kompetencji personelu oraz kreowanie kultury
pracy nacechowanej swiadomoscig oraz aktywnym angazowaniem pracownikéw w przynalezne procesy decyzyjne i wykonawcze.
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