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Akademia produkcji

Strategia kooperacji w produkciji.
Jak wspotpracowac z innymi

firmami?

Swiatowy kryzys ekonomiczny, ktéry wptynat na znaczne zwolnienie rozwoju
gospodarczego, od potowy 2007 r. stanowit powazne wyzwanie dla polskich
przedsiebiorcéw. Choc¢ nasz kraj, dzieki dobrym decyzjom strategicznym,
dtugotrwatemu obnizeniu depozytowej stopy procentowej do 2% (az o 2,5 punktu),

a takze rozwaznemu wykorzystaniu funduszy europejskich, jako jedyny odnotowywat
wzrost wartosci PKB w okresie gtebokiego kryzysu w Unii Europejskiej, to nie udato
nam sie omingc¢ problemoéw natury ekonomiczne;.

mgr inz. Agnieszka Hyla — specjalista ds. marketingu

rynku pracownik

zczegolne pietno odcisnety one na przedsiebiorstwach

zaleznych od opcji walutowych, gtownie ze wzgledu na

ataki spekulacyjne na wartosc¢ ztotego czy ograniczenie

akcji kredytowych, a w konsekwencji utrudniony dostep do
srodkow finansowych. Sytuacja z lat 2008-2012 miata réwniez istotny
wptyw na wyniki finansowe polskich importerow, ktorzy w swietle
spadajacej wartosci ztotowki poniesli duze straty. Utrudnione warunki
rozwojowe prowokujg alternatywne sposoby wpierania przedsie-
biorstw, a szczegolnie kooperacje i kooperencje [1].

Czas kryzysu przez ekspertow do spraw zarzgdzania i rozwoju
przedsiebiorstw od dziesiecioleci uwazany jest za przetomowy,
niekoniecznie jednak negatywny. Kryzys to bowiem moment,
kiedy przedsiebiorcy zmuszeni sg zrezygnowac z klasycznych form
rozwigzywania problemow. Powstajg dodatkowo okolicznosci pro-
wokujgce do podejmowania wiekszego ryzyka, ktdre w przypadku
inwestycji sprzezone jest zazwyczaj z mozliwoscia uzyskania duzych
przychodow bgdz osiggnigcia sukcesu biznesowego. Ponadto
sytuacje kryzysowe powodujg wzrost uwagi przy podejmowaniu
roznych dziatan, a co za tym idzie — wiekszej Swiadomosci decyzji
i akcji. Dzieki temu realizowane wowczas procesy sg lepiej prze-
analizowane, choc¢ obarczone wigkszym niz zazwyczaj ryzykiem —
przedsiebiorstwa doktadajg wszelkich staran, by finalnie osiggnac
dobry wynik, od niego zalezy przeciez ich by¢ albo nie by¢ na rynku
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Przemyst produkcyjny oferuje rozne pola do podjecia wspot-
pracy przynoszgcej kazdej ze stron wymierne korzysci. Najcze-
Sciej mamy do czynienia z kooperacja. To wywodzace sie z taciny
pojecie oznacza wspotprace okreslonej grupy osob na bazie
zawartej uprzednio'umovvy. Z ekonomicznego punktu widzenia
kooperacja realizowana moze byc¢ dwojako: wewnatrz jednego
przedsigbiorstwa czy instytucji, pomiedzy jej pracownikami, dzia-
tami czy departamentami, a takze pomigdzy przedsiebiorstwami.
Zarowno w jednym, jak i drugim przypadku kooperacja pozba-
wiona jest elementu rywalizacji. Jej atut to skuteczna koordynacja
wszystkich podejmowanych dziatan w celu osiggniecia najbardziej
korzystnego dla kazdego z kooperantow efektu [2]. Dobry przyktad
kooperacji wewngtrz danego podmiotu stanowi wspolne optyma-
lizowanie prowadzonych dotychczas procesow w obliczu kryzysu
finansowego, czyli zaciskanie pasa. W sytuacji trudnej dostepnosci
alternatywnych srodkow finansowych procz tych wypracowanych
przez przedsigbiorstwo konieczna jest decyzja o pewnych poswie-
ceniach wzgledem wspolnego dobra. Historia podaje wiele przy-
ktadow, kiedy ogromne, miedzynarodowe korporacje rezygnowaty
masowo z premii, by firma jako catosc przetrwata, ocalajgc tym
samym setki czy tysigce etatow. Wstrzymywane sg tez inwestycje
perspektywiczne, ograniczane decyzjg o ponoszeniu wytacznie
kosztow krytycznych. Dzieki tak prowadzonej strategii zwalczania
kryzysu mozliwe jest utrzymanie przedsiebiorstwa w dobrej kondycji
finansowej mimo wielu niespodziewanych przeciwnosci. Niezwykle
czesto podejmowane sg wowczas takze procesy, ktore w normal-
nych warunkach zostatyby uznane za zbedne. Przyktadem moze
by¢ rekrutacja wewnetrzna zamiast zewnetrznej. W przypadku braku
specjalisty w danej dziedzinie z przyzwyczajenia zazwyczaj zwra-
camy sie z poszukiwaniami na zewnatrz firmy, przekonani o braku
tego typu umiejetnosci we wtasnym zespole. Kiedy zatrudnienie
kolgjnego pracownika nie jest mozliwe ze wzgledu mniejszej liczby
zlecen czy innych problemodw finansowych, rekrutacja wewnetrzna
jest jedynym rozwigzaniem. Czesto okazuje sie, ze zarzad jest nie-
Swiadomy wielu dodatkowych umiejetnosci pracownikow, ktérych
wykorzystanie jest jak najbardziej mozliwe w ramach tego samego
badz lekko zmodyfikowanego zatrudnienia. Nie ma wiec koniecz-
nosci ponoszenia kolejnego kosztu w postaci dodatkowej osoby.
Okazuje sig, iz niezwykle popularne rozwigzanie w takich sytuacjach



stanowi rowniez poddanie juz zatrudnianej osoby gruntownemu
przeszkoleniu w danej dziedzinie. Jest to bowiem tansze, szybsze
i skuteczniejsze niz rekrutacja obcej osoby z zewnatrz, nieznajgcej
specyfiki i kultury przedsiebiorstwa.

Kooperacja pomigdzy przedsiebiorstwami moze by¢ podejmo-
wana na bardzo wiele sposobdw. Kazdy rodzaj wspotpracy pomie-

REKLAMA

dzy firmami obarczony jest pewnym poziomem ryzyka. Jednak |

przy dobrze sformutowanej umowie i spetnianiu podstawowych
kryteriow bezpieczenstwa kooperacja nalezy do najbardziej zacho-

wawczych z nich. Do rozpoczegcia rozmow o niej niezbedne jest |

poczucie wspolnych interesow. Gdy brakuje deklaracji o dgzeniu

do zatozonych wspolnie celow, wspotpraca tego typu nie jest |
mozliwa, gdyz doprowadzi do trudnych roztamow i trudnych do
przewidzenia konsekwencji. Dlatego nalezy unikac¢ elementu kon- |

kurencyjnosci przy podejmowaniu szeroko zakrojonej wspotpracy.
Firmy partnerskie muszg mie¢ poczucie wzajemnej akceptacji

i tolerancji, a takze — co bardzo wazne — wspotzaleznosci. Sytuacja |

wszelkich nierownosci wynikajgcych z wiekszego wktadu wtasnego

ktoregos podmiotu czy gabarytow firm powinna by¢ rekompen-

sowana alternatywnie, by nie wywotywaé poczucia dominacji

jednej ze stron. Kolejng cecha charakteryzujacg kooperantow |
powinna by¢ zdolnos¢ do kompromisow i ustepstw. W definicji |

kooperacji znajduje sie informacja o wspolnym osigganiu celow.
Rzadko jednak zdarza sie, by cel kazdego z kooperantow byt taki
sam. Stad konieczny jest wysoki poziom wzajemnej tolerancji
I zrozumienia w celu uniknigcia potencjalnych nieporozumien
w trakcie realizacji procesu [3].

llustracji kooperacji pomiedzy podmiotami ekonomicznymi
w produkgji jest bardzo wiele. Nawet klasyczne formy wspotpracy,
takie jak umowa pomiedzy firma produkcyjng a outsourcingowa
na realizacje ustug w dziale utrzymania ruchu, jest w pewnym
stopniu kooperacjg. Jednak lepszym przyktadem sa dziatania
podejmowane w konkretnym celu przeciwdziatania negatywnym
warunkom gospodarczym. W przypadku ograniczonej dostepnosci
srodkow finansowych, np. w formie kredytow, przedsiebiorstwa
decydujg sie na alternatywne rozwigzania, ktore wczesniej nie byty
w ogole brane przez nie pod uwage. Na réznorodnych serwisach
internetowych, takich jak Gumtree.pl, OLX.pl, ALEO.com [4], Adin.pl
i inne, jest bardzo wiele ogtoszen o wspotpracy produkcyjnej

w réznej formie. Od wykonywania drobnych odlewow, ciecia bla- |
chy, produkcji tabletek dedykowanych, wytwarzania elementow |
drewnianych, poprzez uzyczanie linii produkcyjnych na godziny czy |

projekty, wspolny dziat utrzymania ruchu lub serwis, az po dzielong
hale produkcyjng w zaleznosci od potrzeb. Polskie przedsiebiorstwa
wykazujg sie niezwyktg kreatywnoscig i zaufaniem biznesowym,
oczywiscie z zachowaniem zdrowego rozsadku. Niejednokrotnie
biznes robiony wspolnie jest znacznie tariszy niz ten realizowany
w pojedynke. Wiele firm, np. z branzy spozywczej, wykonuje swoje
produkty sezonowo. Nie sposob nie wspomnied tutaj np. o takich
produktach, jak ketchup, puszki z warzywami czy o innych wyro-
bach, ktorych wytwarzanie realizowane jest w trwajgcych kilka
tygodni bgdz miesigcy kampaniach, po ktorych nastepuje przerwa.
W normalnych warunkach ten czas produkcyjnego rozluznienia
wykorzystuje sie na remonty i prace naprawcze w parku maszyno-
wym, nigjednokrotnie jednak wystepujg zbedne przestoje gene-
rujgce wysokie koszty utrzymania linii. W takiej sytuacji mozliwe
jest odptatne uzyczenia hali produkcyjnej innej firmie, realizujgcej
produkcje na sprzecie o takich samych parametrach. Dzieki temu
poprawi sie kondycja finansowa firmy, a sprzet wytworczy bedzie
pod ciggty, zwigzang z produkcja, kontrola. Takie rozwigzanie ma
oczywiscie swoje wady, poniewaz raz podjeta decyzja o uzyczeniu
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STRATEGIA KOOPERACJI W PRODUKCJI —
JAK WSPOEPRACOWAC Z INNYMI FIRMAMI?

Jie

linii na dany okres nie moze zosta¢ bez konsekwencji zmieniona,
jednak wspolne ponoszenie kosztéw produkcyjnych jest o wiele
(zejszym ciezarem niz utrzymywanie hali produkcyjnej wytgcznie
na wtasny uzytek. Jedng z najczestszych form kooperacji tego typu
jest produkcja kontraktowa. W okresie przestojow produkcyjnych
mozna bowiem nie tylko uzyczac hale odrebnemu podmiotowi,
ale i wykorzystywac jg do realizowania zlecen z zewnatrz. Na
polskim rynku coraz czestsze sg firmy z pomystem, ktérego reali-
zacja bazuje na matoseryjnosci. W takiej sytuacji konieczne jest
zlecenie produkcji na zewnatrz, poniewaz inwestycja we wtasng
jest zupetnie nieoptacalna, szczegodlnie kiedy konieczny jest zakup
wyspecjalizowanego sprzetu. Dlatego firmy juz posiadajgce parki
maszynowe moga zawsze liczy¢ na zainteresowanie wykorzystania
tych urzadzen w niestandardowych godzinach pracy badz w czasie
przestojow produkcji sezonowej.

Odmienng formg wspotpracy, dotyczgca firm z natury kon-
kurencyjnych, jest kooperencja. To dziatanie niezwykle ztozone,
wywodzi sie bowiem z nieustannej rywalizacji dwdch pojec:
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kooperacji i konkurencji. Czy firmy konkurencyjne moga ze sobg
efektywnie wspotpracowac? W warunkach sprzyjajgcych jak
najbardziej. Przed podjeciem kooperencji z drugim przedsiebior-
stwem bgdz grupg przedsiebiorstw dziatanie konieczne stanowi
doktadne przeanalizowanie i omowienie wspolnych celow i ocena
ich korzystnosci z punktu widzenia kazdej z firm wspotpracujgcych.
W sytuacji nierownych korzysci podjecie kooperencji jest jeszcze
bardziej niebezpieczne niz kooperacja z dominujagcym podmio-
tem. W przypadku naturalnych konkurentow, np. producentow
odziezy badz artykutow spozywczych, konsekwencje Zle roz-
pisanej wspotpracy moga miec¢ daleko idace skutki negatywne,
ktore mogg bardzo wiele kosztowac podmioty stabsze badz gorzej
przygotowane [5]. Klasycznym przyktadem ograniczenia kosztow
sg takze wspolne zakupy. W ramach kooperencji mozliwe jest
stworzenie grupy zakupowej. Celem kooperencji jest tutaj obni-
zenie marzy sprzedawcy zwigzane z zakupem masowym. Firmy
z danego sektora, zajmujace sie tozsama badz podobng produk-
Cja, bardzo czesto kupuja te samy pdtprodukty, wykorzystywane
nastepnie do wytwarzania wyrobow finalnych. Dzieki kumulagji
zamowien i realizowania ich przez jeden podmiot mozliwe jest
znaczne obnizenie cen finalnych produktdw, a co za tym idzie —
minimalizacja kosztow produkcji. Grupa zakupowa to jedna
z popularniejszych form kooperencji przedsiebiorstw, poniewaz
obarczona jest najmniejszym ryzykiem. Realizuja jg nie tylko firmy
z branzy produkcyjnej, lecz i z innych sektoréw gospodarczych.
Trudniejszym rozwigzaniem z tej samej grupy jest wspolna inwe-
stycja w rynek zagraniczny. W sytuacji, kiedy dwie badz wiecej firm
produkcyjnych chce otworzy¢ zaktad za granica, tarisze rozwig-
zanie stanowi zrobienie tego wspdlnie. Dobrze rozpisana umowa
i jasno okreslone intencje kazdego z kooperentow pozwalajg na
spokojng wspotprace na rzecz osiggniecia celow kazdego z pod-
miotow w rownym stopniu. Niejednokrotnie bez kooperencji badz
kooperacji podjecie takiego dziatania bytoby niemozliwe, a dzieki
wspotdzieleniu kosztow staje sie realne.

Czy warto wiec podejmowac wspotprace z innymi firmami?
Jak najbardziej, przynosi ona bowiem wymierne efekty, pozwa-
lajgc na poszerzenie dziatalnosci, znaczne obnizenie kosztow
i rozdzielenie odpowiedzialnosci za realizacje projektow pomie-
dzy rézne podmioty. Jednak zarowno w przypadku wspotpracy
z roznych branz, jak i konkurentow kluczowe jest przygotowanie
do wspotpracy. Bez rzetelnego oszacowania sytuacji zamiast
spodziewanych zyskow mozna ponies¢ duze straty. Dlatego tez
przygotowanie prawne, merytoryczne i spoteczne do wspotpracy
z drugim podmiotem stanowi baze i konieczny wstep do osiggania
lepszej pozycji na rynku i rozwoju przedsiebiorstwa. ]
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